Modulo Ventas

« Consultas con trazabilidad de lo general a lo detallado:

Principales
Funcionalidades

Clientes:

« Definicion del cliente: solicitado, entregado, facturado, grupo,
pagador y factor.

« Multiples direcciones, puntos de entrega, direcciones, datos
bancarios.

« Gestion de contactos por direccién.
« Gestién de descuentos y recargos.

« Modos de pago de mdltiples tipos y vencimientos, con
gestién de los modos de pago sustitutivos.

« Gestion de las reclamaciones:
- Reclamaciones multinivel
- Con un limite minimo

- Bloqueo / desbloqueo de cliente unitario
0 masivo segun criterios multiples

« Gestién de créditos.
« Seguimiento comercial y financiero.
« Importe minimo de pedido.
« Control del riesgo del cliente:
- Situacién en tiempo real del riesgo

- Control riesgo parametrizables (planta, informe,
bloqueo...)

- Anélisis del riesgo financiero por planta, sociedad
o informe.

Consulta del balance de varios afios.

Consulta de cuentas de mdltiples colectivos.

- Consulta de las Ultimas operaciones

Consulta del histérico comercial

Consulta de las tarifas del cliente

- Consulta del parque de cliente

Comerciales:

« Gestion de las comisiones de los comerciales
parametrizables segun mltiples criterios.

« Varios comerciales asociados a un pedido
con asignacién automatica.

« Gestion de objetivos por comercial.
« Asignacién de comerciales por sector de mercado.

« Planificacion o registro de acciones comerciales
(Citas, Llamadas, Tareas...).

« Edicion de los informes de comisiones.
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Prospectos:

« Gestion y seguimiento de los prospectos.
« Seguimiento de los contactos comerciales.
« Asignacién a un sector de mercado.

« Transformacion automatica de prospectos en clientes.

Transportistas:

« Gestion de los transportistas.

« Tarificacién en peso y volumen, por limite y por regién.
« Facturacion a clientes segun limite.

« Herramientas de simulacién.

Categorias de articulos:
« Agrupaciones de articulos con reglas de gestion similares.

« Creacion rapida de un articulo que hereda reglas de gestién
y valores por defecto de la categoria.

« Asociacion de reglas de gestion relativas a las entradas
y a las salidas.

« Asociacion de reglas de asignacion parametrizables.

« Asociacion de reglas de valorizacion parametrizables.

Articulos:

« Clasificacion por categorias (ventas, compras, compra y
venta, fabricacion, etc.) con reglas de gestion de stock, de
asignacion y de libre definicion.

« Gestion de nimeros de serie, nimeros de lote y sublote
simultaneos.

« Articulos comerciales, prestacién de servicios o postventa.

« Articulos de tipo estructura comercial o kit con opcion y
variante.

« Articulo de sustitucion y/o de reemplazo.
« Embalaje asociado (gestién de bultos).
« Gestion del IVA y de tasas parafiscales.

« Informacién comercial (precio de base, precio tedrico, precio
limite, margen minimo...) con control de la introduccion.

« Autorizacion de préstamo y contramarcas.

« Codigo de articulo, descripcion y unidades personalizables
por cliente:

- Consulta del catalogo de tarifas

- Consulta de stock por planta

- Consulta de costes de articulos

- Consulta y asociacion de los articulos de la competencia
- Consulta del parque de articulos

- Visualizacion de las tarifas de ventas

Multiples unidades:
« Unidades de stock.

« Unidades de envasado con factores de conversidn fijos
o0 variables.

« Unidades comerciales (ventas, compras).

« Coeficientes de transformacion de unidades parametrizables,
en otra unidad: retirada de envase, gestion del redondeo,
fraccionamiento de la unidad.

« Gestion de etiquetas de stock en funcion de los envases.

Tarifas, precios y descuentos:

o Tarifas parametrizables segin mdltiples criterios
(por articulo, cliente, familia de clientes y articulos,
por escalado de cantidades, etc.).

« Gestion parametrizable de tarifas por divisa, coeficiente
o férmula.

« Gestion de productos gratuitos.

« Promociones.

« Tarifas internas de sociedades.

« Tarifas aplicables por intervalos de fecha.

« Tarifas aplicables por linea y/o por documento.

« Descuentos y recargos a nivel de linea o pie de pedido,
en importe, en porcentaje, (acumulado y en cascada).

« Simulacién de aplicacién de tarifas.
« Historico de precios y descuentos aplicados.
« Catalogo de tarifas.

« Revision de tarifas.
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Gestion intersociedades / interplantas: Ofertas:

« Gestion de flujos comerciales automaticos entre plantas de « Creacidn de ofertas para clientes o prospectos.

una misma sociedad o entre distintas plantas: Y .
« Direccion de entrega, planta de expedicion, plazo de entrega

- Tarificacion interna de sociedades por linea de presupuestos.

Pedidos de venta de negocio generada automaticamente « Calculo de margen en tiempo real.

a partir de pedidos de compras . - .
« Control por usuario sobre un margen minimo y/o precio base

Pedidos abiertos generados automaticamente a partir y/o importe minimo y/o cantidad.
de pedidos de compras

« Explicacion de los precios aplicados.
- Facturacion interna de sociedades con generacién del Sequimiento de las fechas de validez
. [ ]

control de la factura de compra en la planta del cliente g ’

« Estado de las ofertas en curso.

Gestion de flujos logisticos entre plantas de una misma
sociedad o entre plantas de distintas sociedades: « Cdlculo e impresion de facturas pro forma.

- Entregas entre plantas

Recepciones entre plantas con caracteristicas Pedidos:

heredadas de stock de las entregas correspondientes ) ) .
« Tipo de pedido parametrizable:

Devoluciones de clientes o entre plantas con
caracteristicas heredadas de stock de las devoluciones
de proveedores correspondientes - Pedidos de préstamo

- Pedidos de venta

Movimientos de stock entre plantas - Pedidos abiertos (programa de entrega,
gestion de anticipos / retrasos)

; . « Entrada de pedido para clientes y prospectos con
Documentos comerciales: transformacién automatica del prospecto en cliente.
« Transacciones de ventas parametrizables por usuario

(introducci6n rapida). « Control de la situacion del pedido

(trazabilidad de bonos de emision, facturas...).

* Ciclo de venta parametrizable: « Solicitud y justificacion de los precios aplicados.

- Presupuestos / Pedido / Factura « Transformacion de ofertas en pedidos total o parcialmente.

Pedido / Factura

« Direccion de entrega, planta de expedicion, plazo de

- Presupuestos / Pedido / Entrega / Factura entrega, transportista... por linea de pedido.

- Pedido / Entrega / Factura « Célculo de margen en tiempo real.

- Entrega / Factura « Gestion de restos pendientes del pedido.

- Factura en banco « Control por usuario sobre un margen minimo y/o precio base

- . y/o importe minimo y/o cantidad.
« Numeracién automatica o manual.

. S « Estado de pedidos en curso.
« Vinculos ilimitados de documento a documento.

. L . « Calculo y edicién de facturas proforma.
« Gestion de textos, a imprimir, asociados en el encabezado,

al pie y en parrafo aparte del documento. « Generacion de contramarcas de compra (directa o de

e . recepcion) o de fabricacion en linea.
« Identificacion por codigo de proyecto.

) - . « Gestion de los anticipos a cuenta con eventual bloqueo del
« Configurador de mdltiples niveles: pedido.

« Eleccion de articulos, opciones y variantes. « Configurador de modelos

« Creacion de datos técnicos.

« Integrado en los presupuestos, en los pedidos.

CONTACTO COMERCIAL: Madrid: 902 884 884 - Barcelona: 902 884 864 - www.sage.es/granempresa
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Asignacion de stocks:

« Reserva de mercancias para clientes con fechas limites
de validez.

« Asignacién de reservas sobre pedidos.

« Asignacion de stocks manual o autométicamente
segUn criterios parametrizables.

« Cancelacion de asignacién manual o automatica.
« Asignacién global o detallada.
« Gestion de las devoluciones.

« Consulta de las asignaciones.

Logistica:

« Generacion de vales de preparacion o creacion manual.
« Lista de articulos a entregar.

« Gestion de los codigos construidos.

« Entregas parciales o totales de los pedidos o lineas
de pedidos.

« Entregas directas de materiales a un subcontratista.
« Gestion de bultos: listados y etiquetas.

« Edicion de las érdenes de preparacion, de las 6rdenes
de expedicion ...

« Gestion de los transportistas y de los gastos asociados.

« Gestién de las devoluciones de clientes o sin control
de calidad.

Stock:
« Trazabilidad completa.

« Consulta de stock real o proyectado con fecha
de primera disponibilidad.

« Consulta del detalle de stock.

« Consulta por planta de almacenaje o consolidada por
sociedad.

« Consulta del stock en transito y transferencia entre plantas
0 entre sociedades.

Depdsitos:
« Registro y edicién de pedidos de préstamo.

« Seguimiento del riesgo de los pedidos concedidos por
préstamos.

« Trazabilidad por nimeros de serie y nimeros de lote.
« Gestion de las devoluciones de mercancias en depoésito.

« Facturacion de las mercancias no devueltas.

Facturacion:

« Tipo de factura parametrizable.

« Impresion de facturas con nimeros de copias
« parametrizables por cliente.

« Creacion automética o manual.

« Facturacion por cliente, por pedido, por albaran de entrega,
direccion de entrega, por periodo.

« Edicién de extracto de facturas por cliente, periodo.

« Facturacion automatica o manual de las solicitudes de
servicio (intervencion, documentos).

« Facturacion automatica o manual de contratos de
mantenimiento (en especial revisiones por indice).

« Facturacion automatica de movimientos de stock entre
sociedades.

« Gestion de descuentos y recargos en pagos.

« Gestion de abonos sobre facturas o sobre devoluciones
de clientes.

Integracion contable:

« Facturas de clientes.

o Facturas a emitir.

« Gestion de los anticipos a cuenta.

« Contabilizacién de los movimientos del stock.

Impuestos y declaraciones:

« Declaracion del IVA sobre abonos y cobros.

« Declaracion del IVA intracomunitario.

« Tasas parafiscales por importe y en porcentaje.

« Formulas aplicables sobre tasas parafiscales
(limite, cantidad...).

CONTACTO COMERCIAL: Madrid: 902 884 884 - Barcelona: 902 884 864 - www.sage.es/granempresa
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Declaracion de intercambio de bienes:

« Interfaz de integracion de las estructuras aduaneras y
asociacion con las fichas de articulos.

« Registro de los datos necesarios para la declaracién de
intercambio de bienes (regimenes, estructuras, condiciones
de entrega...).

« Funcion de extraccion de los flujos a declarar con posibilidad
de modificar la informacién extraida.

« Resumen de verificaciones de las informaciones a declarar.

« Gestion de las particularidades locales de la declaracion de
intercambios de bienes (Portugal, Reino Unido, Italia...).

CONTACTO COMERCIAL: Madrid: 902 884 884 - Barcelona: 902 884 864 - www.sage.es/granempresa
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